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4. Información, orientación
y acceso

a los servicios sociales

El acceso de los ciudadanos a los recursos sociales, tanto para las per-
sonas con discapacidad como para el resto de los sectores de población, se
facilita a través de la red de Centros de Acción Social. Esta red cubre todo el
territorio de Castilla y León y presta información, orientación y tramita solicitu-
des de los ciudadanos.

La Gerencia de Servicios Sociales gestiona de manera directa numero-
sos centros y prestaciones, por lo que también informa, orienta y tramita soli-
citudes de acceso a los recursos a través de las Gerencias Territoriales.

4.1. Gerencia de Servicios Sociales

4.1.1. Servicios Centrales
Francisco Suárez, 2
47006 VALLADOLID
Tfno.: 983 41 36 00. Fax: 983 41 39 64

4.1.2. Gerencias Territoriales de Servicios Sociales
05001 - ÁVILA
Plaza de Nalvillos, 1
Tfno.: 920 35 21 65. Fax: 920 35 34 25

09005 - BURGOS
Julio Sáez de la Hoya, 5
Tfno.: 947 23 07 12. Fax: 947 21 44 67

24004 - LEÓN
Modesto Lafuente, 5
Tfno.: 987 25 66 12. Fax: 987 20 55 69

34001 - PALENCIA
Valentín Calderón, 2
Tfno.: 979 70 61 09. Fax: 979 70 61 99

37001 - SALAMANCA
Correhuela, 18-20
Tfno.: 923 21 61 01. Fax: 923 21 43 01

40001 - SEGOVIA
Infanta Isabel, 16
Tfno.: 921 46 19 82. Fax: 921 46 19 77

42001 - SORIA
Paseo del Espolón, 2
Tfno.: 975 22 05 55. Fax: 975 22 17 95

47004 - VALLADOLID
Dos de Mayo, 14-16
Tfno.: 983 30 68 88. Fax: 983 30 15 96
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49018 - ZAMORA
Prado Tuerto, 17
Tfno.: 980 67 13 00. Fax: 980 51 77 65

4.1.3. Centros Base
Dependen de las Gerencias Territoriales de Servicios Sociales de cada

una de las provincias, y son centros en los que se prestan servicios de informa-
ción, orientación, valoración y reconocimiento del grado de minusvalía, atención
temprana y rehabilitación integral de adultos. Asimismo, organizan, gestionan y
supervisan acciones de formación ocupacional, orientación personal, educativa,
laboral y sobre accesibilidad y ayudas técnicas.

Ubicación

CENTRO BASE DE ÁVILA
C/ Ntra. Sra. de Sonsoles, 47- Ávila
Tfno: 920-21 35 30

CENTRO BASE DE BURGOS
C/ Juan Padilla, 7. Burgos
Tfno.: 947-22 74 00

CENTRO BASE DE LEÓN

C/ José Aguado, 36. León
Tfno.: 987-20 20 51

CENTRO BASE DE PALENCIA
C/ Pío XII, 2. Palencia
Tfno.: 979-74 47 33

CENTRO BASE DE SALAMANCA
C/ La Parra s/n. Salamanca
Tfno.: 923-27 14 72

CENTRO BASE DE SEGOVIA
C/ Muerte y Vida, 10 Segovia
Tfno. : 921-42 32 62

CENTRO BASE DE SORIA
C/ Numancia, 30. Soria
Tfno.: 975-22 88 11
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CENTRO BASE DE VALLADOLID
C/ Cardenal Torquemada, 52. Valladolid
Tfno.: 983-32 00 45

CENTRO BASE DE ZAMORA
C/ Requejo, 28. Zamora
Tfno.: 980-52 30 38
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